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combinar actividades, poder al
planificar el propio trabajo y

recibir formacion son factores

basicos para el bienestar.
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Debe haber1,5 m
libres alrededor
para moverse y
10-15 m? para
mobiliario, rutas de
acceso, plantas...

Ambiente

Hay que mantener niveles
adecuados de renovacion de
aire, ruido, humedad y
temperatura (entre 20° y 24°).
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BAJAS LABORALES CRECEN
UN 12% Y SUPONEN LA
PERDIDA DE 3,4 MILLONES
DE JORNADAS

En 2007 el nimero de trabajadores
afiliados a la Seguridad Social en
Navarra crecié solo en un 3,3%,
mientras que las bajas subieron un
12%. Se perdieron 400.000
jornadas de trabajo por lesiones,

118.649 por gripes/anginas/faringitis
y 450.000 por depresién/ansiedad.
Diario de Navarra (INSL), 08/02/08.

233 MUERTES
VIALES

De 1991 a 2006 se produ-
jeron en Navarra 233 acci-
dentes de trabajo mortales
por conduccion, el 58% del
total. El 61% fue ‘in itinere’,
el 16% afecté a profesiona-
les del transporte y el 22%
a trabajadores que se des-
plazaban en su jornada
laboral. Prevencion Navarra.

JORNADA INTENSIVA

0%

Iberdrola ha introducido la jor-
nada intensiva permanente. El
resultado: se trabajan 500.000
horas mas al afo y las bajas
han caido un 30%. Segun con-
venio, los sueldos van ligados a
la productividad del empleado.
El Pais, 20/03/08.

ACTUALIDAD

SERVICIOS

ESTRENAMOS PAGINA WEB.
TU ERES EL PROTAGONISTA.

La nueva web, inaugurada en mayo, tiene distintas

formas de navegacion para adaptarnos a tus

necesidades y varios espacios para fomentar la salud.
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@  Actumicad | Mutim Lider

Servicios. Desglosados en
el menu principal, se identi-
fican uno a uno ya desde la
pantalla de acceso. Para

que no pierdas ni un minuto
en encontrar lo que buscas.

Mutua Navarra se une a

Actualidad. Damos priori-
dad a la actualidad. En pri-
mer plano, dentro de la
pantalla de acceso, se de-
sarrolla en una seccion pro-
pia, con hemeroteca inclui-
da. Queremos que nuestro
servicio responda a las ne-
cesidades reales del traba-
jador contemporaneo. Se
actualizara semanalmente.

mayor alianza de

M

Vivir azul. Porque ti
eres tn mejor mutus

otras tres en la segunda

Expaipo Mutua. | Seguridad y Sakud

Espana

Club Azul. La zona Club
Azul abre al asociado la po-
sibilidad de conocer bue-
nas practicas, proponerlas
y utilizarlas para el disefo

de entornos de trabajo mas
saludables.

Descargas. Te remite a
Para leer donde podras
descargar publicaciones,
documentos e impresos.

Mutus Navarra

Asiztencis Médica  Rehabdtacan

Gasticr y Prostuciones

LSabes qué te ofrece Mutua Navarra?

Banner de Clientes. Un banner
con movimiento presenta a
nuestros clientes. En toda la
web, tu eres el protagonista.

Vias de Navegacioén. Un
menu horizontal azul red-
ne todas las secciones:
Actualidad, Mutua Lider,
Equipo Mutua, Servicios
y Club Azul. Un segundo
menu, de color rojo y ver-
tical, permite al usuario,
segun sea su perfil —auto-
nomo, empresa 0 aseso-
ria laboral- acceder a la
informacion que le atane
en exclusiva sobre cober-
tura y prestaciones.

900 21 2100
Asistencia medica 24H

1LPme'«rf',-ncicfan
Navarra

SUTia
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Mutuamas. Para participar
te permitira aportar ideas
de buenas practicas; Para
preguntar te da las res-
puestas que buscas; Para
leer reline toda la divulga-
cion elaborada en Mutua
Navarra; y Para aprender
da acceso a nuestros
cursos y talleres.

Mutua Lider. Seccion que
se sirve de las cifras para
presentarnos como orga-

nizacion y dar voz a los
asociados, a los que con-
vertimos en protagonistas.
68.000 asociados, mas
de 4.300 empresas, 103

Para Participar. Banner
que te remite a una pantalla
con 4 cauces para opinar
sobre buenas practicas.

anos de experiencia...
hablan de vosotros.




==z

co
- -

cr
>0

EI

FORMACION 2008 APUESTA POR
LOS TALLERES Y FORMATOS
PRACTICOS

En 2008 hemos revisado la
oferta formativa para incluir
= nuevas formulas que

= incentiven el aprendizaje y el
intercambio de experiencias.
En esta linea, los talleres
permiten resolver cuestiones
préacticas en torno a temas
como los riesgos psicosociales o por
embarazo. Inscripciones en la web.

IEE'!

Apropiate de los habitos
mas seguros al volante.
Para 2008 se han planificado hasta
13 ediciones de este curso de 4
horas, que desgrana las cifras de
siniestralidad al volante, propone
‘casos-tipo’ para trabajar en grupo,
y estimula a los participantes a
comprometerse con la Seguridad
Vial. Los principales destinatarios:
choéferes y comerciales. Pero todos
los ‘conductores’ rumbo al trabajo

INVESTIGACION _
MN EN LA CORUNA

El trabajo ¢ Es posible la coordina-
cion en obra? Una ayuda para la
gestion efectiva’ —realizado por el
equipo de Nuevos Servicios de
Mutua Navarra- fue admitido y
presentado en formato mural en el
VI Congreso Internacional de
Prevencion de Riesgos Labora-
les, celebrado en La Corufia del
14 al 16 de mayo. Mas informacién

podriamos estar interesados.

rafael.mayorga@mutuanavarra.es.

ACTUALIDAD DESDE

MUTUA NAVARRA

NACE SUMA INTERMUTUAL.
MAS SERVICIO CON EL SELLO DE SIEMPRE.

La alianza de Mutua Navarra con

Umivale, Maz y Montanesa en Suma

Intermutual aglutina 193 centros y
el 10,2% de cuota de mercado.

m El pasado 31 de marzo tuvo
lugar en Madrid la presenta-
cion oficial de Suma Intermu-
tual, la segunda alianza estra-
tégica por cuota de mercado
—un 10,2%-— en el sector de las
mutuas de accidente de traba-
jo y enfermedad profesional
dela Seguridad Social. Mutua
Navarra, MAZ, Umivale y
Montanesa, centenarias y 1i-
deres en sus areas geograficas
de origen —Navarra, Aragon,
Comunidad Valenciana y
Cantabria—ofreceran servicio
en un total de 193 centros pro-
pios presentes en todas las co-
munidades auténomas espa-
nolas. Ademas de buscar la
ampliacion de la cobertura,
Suma Intermutual se propone
potenciar la calidad asisten-
cial,lainnovacion y la moder-
nizacion tecnologica. Gracias
al acuerdo alcanzado, Mutua
Navarra ofrecera mas y mejor
servicio sin renunciar en nin-
glin caso a su independencia
de gestion, su identidad y su
liderazgo territorial. Mas infor-
macion: www.sumaintermutual.es.

Suinia

intermutual

ORIGEN GEOGRAFICO

Mutua
Navarra

Mutua
Montafesa

MAZ{F
Umivale

3.600

Las cuatro mutuas
emplean a un total
de 3.600 trabaja-
dores.

193

Suma Intermutual
reune ademas 193
centros asistencia-
les propios.

MUTUA NAVARRA

Ano de fundacion 1905 Ano de fundacién 1905
Empresas asociadas 4.315 Empresas asociadas 139.170
Trabajadores 68.000 Trabajadores 604.199
Origen Navarra Origen Aragén
Centros propios 5 Centros propios 105
MATTEPS N°21 MATTEPS N°11
Otros Piscina de hidroterapia Otros Dos hospitales

MUTUA MONTANESA

UMIVALE
Ano de fundacion 1905 Ano de fundacion 1907
Empresas asociadas 19.798 Empresas asociadas 44.337
Trabajadores 184.896 Trabajadores 552.225
Origen Cantabria  Origen Comunidad Valenciana
Centros propios 33 Centros propios 50
MATTEPS N°7  MATTEPS N°15
Otros Hospital Santander  Otros Hospital de rehabilitacion
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lﬂﬁJ UN ACCIDENTE LABORAL

m Una trabajadora de la limpie-

za sufrié en enero un infarto de
miocardio tras una discusion
con su jefe. El INSS de Alava ha
reconocido que es contingencia
profesional por lo que su mutua
se responsabilizara de la presta-
cion durante la baja. Segiin un
informe de CCOQO, “durante
anos soporté un trato insosteni-
ble”. Diario de Navarra, 14/05/08.
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EL ‘EFECTO CITACION’

m Para Julian Sainz, director del
INSS en Navarra, deberia haber
mas control de las bajas y mas
conciencia social de la IT, “sin que-
rer criminalizar a nadie, ni recortar
prestaciones”. Segun datos de
esta institucion, de las 8.000 cita-
ciones anuales para revisar bajas,
el 25% recibe antes el alta. Y se
calcula que para el 15% el alta vie-
ne inducida por €l ‘efecto citacion’.
Diario de Navarra, 25/01/08.

SOBRE SALUD LABORAL

SENTIRSE BIEN TR

ABAJANDO

EN UNA OFICINA SALUDABLE.

Espacio suficiente, ambiente apropiado, postura
correcta, luz completa, agua y plantas hacen saludable la
oficina solo si se fomenta ademas el desarrollo personal.

m Las enfermedades respira- 90 0 /
torias, musculoesqueléticas y o
digestivas son las que masba- Hoy en dia pasa-
jas generaron entre los nava- mos el 90% del

tura de los 0jos 0 10-20 grados
por debajo. Necesita luz ho-
mogénea, de 500 lux frente al
ordenador, sin reflejos ni con-

rros en 2007. Y enfermedades tiempo en espacios  trastes. Si la iluminacion es

como depresion, ansiedad o cerrados: casa, fa-
estrés provocaron la pérdida brica u oficina.

de 450.000 jornadas laborales.

(Como se combaten? Segtin al- Plantas

fluorescente de espectro com-
pleto tendra el 96% de los com-
ponentes de la luz natural, los
que contribuyen al bienestar.

gunos estudios, crear una ofi- Las bajas por enfer- Necesita también una atmos-

cina saludable, que favorezca medad en oficinas
el bienestar y el desarrollo con plantas bajan

fera propicia con niveles de
ruido, temperatura y hume-

personal, ayuda bastante. en 3,5 dias portra-  dad mesurados.

bajador.
Todo cuenta

No es suficiente

El trabajador necesita 10-15 80 000 Sin embargo, todo esto funcio-
[ ]

m?, incluido mobiliario y ru-

tasde acceso, paracambiarde El trabajador de
posicion, desplazar la sillay oficinas puede lle-
moverse. También espaciopa- gar a pasar 80.000

nara solo si existe, ademas,
una adecuada organizacion
del trabajo: una definicion de
cada puesto que permita rela-

ra plantas. Una mesa grande, horas de suvidala- cionarse conlos companeros;

con altura ajustable. Unasilla boral sentado.
envolvente con altura regula-

ble que le permita apoyar la |mpresora

tener descansos, cambios de
actividad y movimiento fisi-
co; que favorezca la toma de

espaldalibrementey sentarse Unaimpresora laser decisiones y la planificacion;

erguido, conlos piesenelsue- produce tanto calo
loylasrodillas en angulorec- como el que gene-
to. La distancia entre el moni- ran 8-10 personas.
tor y sus ojos debe ser de 55
cm. aproximadamente, y lo
apropiado es que la lectura de

r que contemple la valoracion
del trabajo realizado... La for-
mula de la salud esta en la
combinacion de todos estos
factores a favor del trabajador.
Fuentes. ‘Well-being in the office’, Alema-

lapantallaseproduzcaalaal-  wasenwwwmutuanavara.cs. nia, sept. 05. Publico, 25/02/08.

Ismael Arenas.

m Cuando estudiaba le gustaba el
analisis y lamacroeconomia. Y aho-
ralos tiene a su alcance en el depar-
tamento financiero de Mutua, den-
tro del ‘proceso de contabilidad’.
“Aqui tengo la oportunidad de
aprender, mucho, y de ver como fun-
cionanlas cosas enla practica, en el
suelo”. A Ismael le toca concretar
planes de trabajo, gestionar equipos
y formar alos nuevos. “A mime han
ensenado a razonar y es lo que in-
tento inculcarles. Hay que deducir
y saber por qué se hacen las cosas”.
Dicho y hecho. Y es que no puede
parar. “Me gusta hacer bien mi tra-
bajo, pero también relacionarme y
quitar hierro alas cosas. No necesi-
to ser serio para sacarlas cosas ade-
lante”. Con ese caracter jovial e in-
quieto, Ismael se acerca a la fecha
de su boda, después de que Zurine,
apegada a su tierra, selo trajera pa-
ra Pamplona.

m Lugar y aino de nacimiento
Madrid 1977.

m Ao de entrada en Mutua 2004

m Formacioén Ciencias Econdmicas
m Aficiones Teatro, museos, devorar
libros, el deporte que le permita estar
en formay la comida, incluida la
exotica. =
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{ M1 puEsTo DE TRABAJD
No ES NADA ESPACOSO,
MuY MAL ILUMINADo, §.
ESTA Suclo Y BASTANTE

PARA
SONREIR

DESCUIDADO, Y LA
POSTURA CON LA QUE
TENGO QUE TRABAJAR
No ES ADECUADA

.

DIME UNA RAZAN POR
A QUE TE PAREZCA

NUESTROS ASOCIADOS

PREMIO A CRUZ ROJA NAVARRA.
SIEMPRE AL FILO DE LA SALUD.

Cruz Roja Navarra recibi6
en diciembre la Medalla
de Oro en reconocimien-
to a su histoérica y cons-
tante labor humanitaria.

mLa delegacion navarra de la
Cruz Roja naci6 en 1864 para
ayudar a los heridos de gue-
rra, liderada por el médico de
sanidad militar Nicasio Lan-
da. En 2007, 143 anos después,
recibe la Medalla de Oro de la
Comunidad Foral, en recono-
cimiento a una labor de cons-
tante sensibilidad humanita-
ria al servicio de la sociedad
navarra. Joaquin Mencos, su
presidente, recuerda la reac-
cion de sus companeros al re-
cibir el premio. “Fue un acto
muy familiar y emocionado”.

JCual eslarelacion de Cruz
Roja Navarra con la salud?
“Sigue dos vias. La de inter-
vencion, al colaborar en actos
publicos que requieren la pre-
sencia de socorristas o asis-
tiendo a emergencias con am-
bulancias. En este caso, tam-
bién atendemos a trabajado-
res que se accidentan. La otra
viaeslapreventiva. Llevamos
la formacion en primeros au-
xilios al maximo nuimero de
personas convencidos de que

Cruz Roja tiene un servicio permanente de atencion de emergencias.

LA ORGANIZACION

m Fundada en julio de 1864
m 70 trabajadores

m 1.500 voluntarios activos
m 11.000 socios

m Asociada a Mutua en 2000
m Sede social en Calle Leyre
m Www.crnavarra.org

“La sociedad navarra
es tremendamente
solidaria al contribuir
econémicamente”.

JOAQUIN MENCOS
Presidente de Cruz Roja Navarra

es fundamental en caso de ne-
cesidad. Ademas, tenemos
otras campanas sociales, co-
mo la que ensena a hacer fren-
te a las olas de calor, también
en los entornos de trabajo”.
Cruz Roja ha sido premiada
por su aportacion a la socie-
dad navarra ;Y qué aporta
ésta a Cruz Roja? “El nava-
rro es tremendamente altruis-
ta y solidario en su contribu-
cion econdmica. Gracias alas
aportaciones de 11.000 socios
llegamos a donde nadie llega.
Somos una delegacion peque-
na pero con mucha represen-
tatividad. Segun las estadisti-
cas somos la delegacion con la
mayor cifra de donacién por
habitante”.

JORNADAS

175 personas se
ponen al dia sobre
jubilacion e
incapacidades.

El seminario sobre la ley
40/2007 se celebré en la
Universidad de Navarra,
con la colaboracién de
Aranzadi y Garrigues.

m El 15 de abril 175 personas
asistieron, en el Aula Magna de
la Universidad de Navarra, a
un seminario que desmenuzo
las novedades normativas so-
bre jubilacion, pensiones y dis-
tintas incapacidades estableci-
das en la nueva ley 40/2007 de
la Seguridad Social. El semi-
nario fue organizado por Mu-
tua Navarra, con la colabora-
cion de Thomson Aranzadi y
de Garrigues Abogados y Ase-
sores Tributarios. Antonio V.
Sempere dibujo un panorama
general sobre la incapacidad
temporal y la remodelacion de
prestaciones, cotejando la ley
anterior con la recién promul-
gada. Guillermo L. Barrios
hablo de los pormenores de la
pension de viudedad. Maribel
Catalan se centré en la ‘Protec-
cion de los estados incapacitan-
tes’ e Ifiigo Esquiroz en las pen-
siones de jubilacion.

A.V. Sempere, catedratico, y G.L.Barrios,
profesor, ambos en la Univ. Rey J.Carlos I.
Maribel Catalan, subdirectora provincial del
INSS navarro. ifigo Esquiroz, abogado de
Garrigues en Guipuzcoa.




PUBLICIDAD GRATIS A TUS
IDEAS AZULES EN LA WEB

Entra en la web. Elige Club Azul en
el menu principal. Y selecciona para
participar. O si prefieres, entra desde
el menu de mutuamas. Te encontra-
ras con cuatro formas de contarnos
tus ideas sobre salud y tus propues-
tas de buenas practicas. Hasta pue-
des mandarnos imagenes. Con una
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seleccion de las participaciones dare-
mMOS eco a las mejores experiencias.
Y de paso te haremos un regalo azul.

PARA PENSAR

Cambiemos de estrategia.
Crear salud es rentable.

RAFAEL MAYORGA

[ Departamento de Seguridad y Salud]
m Si después de mas de diez anos de
actuacion preventiva atin no hemos podi-
do reducir de forma drastica los niveles
de siniestralidad es que algo falla. Hemos
invertido mucho tiempo y esfuerzo en
identificar riesgos y en desplegar medi-
das para reducir los accidentes. Pero
poco en crear una verdadera cultura de
salud. Estudios técnicos demues-

tran que entreun 3 y un 10%
del volumen de factura-
cion de una empresa se
pierde por las conse-
cuencias econémicas
de un entorno de tra-
bajo inseguro o no
saludable. Tenemos
que convencernos de
que los lugares de traba-
jo pueden convertirse en
auténticos escenarios para
la transmision de conocimientos

y conductas potenciadoras de nuestra
salud individual. El desarrollo de 1a ley
de deshabituacion tabaquica introdujo
una nueva manera de pensar dentro de
las empresas: promover habitos saluda-
bles en los lugares de trabajo es rentable
y beneficioso. Las campanas de deshabi-
tuacion tabaquica facilitan el abandono
progresivo del tabaco y liberarse de esa
dependencia supone un gran beneficio.
El bienestar de las personas es un activo
que las empresas deben utilizar cada vez
mas para conseguir reputacion, notorie-

dad o diferenciacion en un mercado fuer-
temente competitivo. Los datos de sinies-
tralidad, absentismo, rotacién de perso-
nas y resultados pueden experimentar
un cambio sustancial con este cambio de
enfoque. Todos los esfuerzos dirigidos a
promover la salud de las personas permi-
ten obtener logros tangibles: sentimien-
to de pertenencia, eficiencia en el traba-
jo, mayor implicacion. Es un reto parala
empresa y para el trabajador.
Hablemos de medidas enca-
minadas a contrarrestar
habitos cada vez mas
sedentarios, formas de
comer insalubres y
condiciones de traba-
jo cada vez mas suje-
tas a fuertes presio-
nes. Hablemos de me-
didas que favorezcan el
equilibrio entre familia,
trabajo y persona. Y hable-
mos en primera persona. Yo
estoy concienciado y cuido mi salud; es
un deber de mi empresa que vele por mi
seguridad y salud; pero tanto yo como mi
empresa debemos poner algo de nuestra
parte. Ademas, debo querer cuidarme,
(esmi vida), y mi empresa me puede ayu-
dar, si quiero, a vivir de una manera mas
saludable. ;Y tu salud? ;La cuidas? ;Qué
haces por ella? Recuerda que mantener
un buen estado de salud supone un
esfuerzo; perder la salud, un gran per-
juicio; y recuperar la salud a veces es
imposible.
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AGENDA

Organizada por Thomson Aranzadi,
Universidad de Navarra y Mutua
Navarra. Fecha. 23 de junio, Facultad
de Derecho, aula 4, Universidad de
Navarra. Inscripciones. Entrada gra-
tuita. aranzadi.formacion@aranzadi.es
o en el T 948 297 185. Ponentes:

Luis Pérez Capitan, Antonio V. Sem-
pere Navarro, Juan Martinez Moya.

Organizado por SESLAP. Fecha. 1-3
de octubre. Lugar. Gerona. Precio.
350-500 euros. Inscripciones. Ver
www.seslap.com.

Centro Asistencial y Administrativo
Poligono de Landaben. Calle F, n° 4
31012 Pamplona

T 948 194 400 F 948 210 168
Dispensario F 948 207 320

Avda. Pamplona 18-20
31800 Alsasua
T 948 564 698 F 948 287 621

Paseo de la Inmaculada 66
31200 Estella
T 948 556 452 F 948 556 589

Carretera Estella 79
31570 San Adrian
T 948 662 288 F 948 287 622

Juan A. Fernandez 3
31500 Tudela
T 948 848 207 F 948 825 353




